"
|||!

G CONSELLERIA

O SALUT

I SERVEISALUT
B ILLES BALEARS

&

Instruccié: Servei de Salut de les Illes Balears [ Direccié General [ Direccio de Recursos Humans i
Relacions Laborals

Ni@m.: 5/2018

Titol: Instruccié 5/2018, de 13 de juliol, del director general del Servei de Salut de les Illes Balears
per la qual es regula el procediment de les consultes, les sol'licituds d'informes juridics i remissi6 de
recursos interposats pels interessats a la Direccié de Recursos Humans i Relacions Laborals per part
de les geréncies territorials del Servei de Salut

Data d'aprovaci6: 13 de juliol de 2018

Objecte: establir el procediment i el contingut de les consultes, peticions d'informes juridics i
remissié de recursos interposats pels interessats en matéria de personal i relacions laborals que han
de seguir les geréncies territorials per a la seva tramitaci6 davant de la Direccié de Recursos
Humans i Relacions Laborals

Destinatari: Les geréncies territorials del Servei de Salut de les Illes Balears
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Instruccié 5/2018, de 13 de juliol, del director general del Servei de Salut de
les Illes Balears per la qual es regula el procediment de les consultes, les
sol-licituds d'informes juridics i remissié de recursos interposats pels
interessats a la Direccié de Recursos Humans i Relacions Laborals per part de
les geréncies territorials del Servei de Salut

Degut al considerable volum de consultes, peticions d'informes juridics per part
de les geréncies territorials del Servei de Salut en mateéria de personal i relacions
laborals, aixi com els recursos interposats, tot aixd amb destinatari i competéncia
de la Direcci6 de Recursos Humans i Relacions Laborals i amb la finalitat
d'homogeneitzar criteris i millorar |'eficacia en la resoluci6 i emissié d'aquells,
d'acord amb l'article 10 de la Llei 7/2010, de 21 de juliol, del sector public
instrumental de la Comunitat Autdbnoma de les Illes Balears, dels articles 66.c) de
la Llei 5/2003, de 4 d'abril, de Salut de les Illes Balears, que propugna |'eficacia
com a principi inspirador en la gestié i tramitaci6 procedimental, de ['article 21.2
de la Llei 3/2003, de 26 de marg, de régim juridic de I'Administracio de la
Comunitat Autdonoma de les Illes Balears, que regula les instruccions, circulars i
ordres de servei, i de I'article 12.1.u del Decret 39/2006, de 21 d'abril, pel qual
s'aproven els estatuts de I'ens public Servei de Salut de les Illes Balears que
atribueix la competencia en el dictat d'aquestes Ultimes, dict la seglient

INSTRUCCIO
1. Objecte

L'objecte d'aquesta instruccié és establir el procediment i el contingut en la
tramitacié que han de seguir les geréncies territorials envers la Direccio de
Recursos Humans i Relacions Laborals, d'una banda, de les consultes i sol-licituds
d'informes juridics i, per altre, dels recursos interposats pels interessats que
hagin de ser emesos i/o resolts per |'assessoria juridica adscrita a la Direccio de
Recursos Humans i Relacions Laborals.

2. Requisits de les consultes, sol-licituds d'informes i remissié dels recursos
formulats pels interessats davant la Direccié de Recursos Humans i Relacions
Laborals

Les consultes i sol-licituds d'informes, aixi com la remissié dels expedients de
resolucié de recursos en matéria de personal i relacions laborals que formulin o
tramitin les geréncies del Servei de Salut a la Direccié de Recursos Humans i
Relacions Laborals, respectivament, es faran mitjancant escrit firmat pel o per la
gerent territorial corresponent o personal directiu de la mateixa gerencia en el
qual s'haura de consignar i acompanyar, com a minim, la informacié i els
documents que es diran:
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a) Identificacié de I'0rgan o unitat que ha elevat la consulta, peticié d'informe
o recepcio del recurs, amb el preceptiu registre d'entrada a la geréncia territorial.
b) L'assumpte sobre el qual es fa la consulta, la peticio d'informe o remissio
de recurs, indicant-ne aixi mateix els fonaments sobre la conveniéncia d‘aquells i,
si és necessari, la urgéncia de la contestaci.

c) S'ha d'adjuntar a la consulta, peticio d'informe o remissié d'un recurs, una
copia de I'expedient o de la documentacio sobre la qual versi en cada cas. Sila
sol-licitud fos prévia a la incoacié de I'expedient, s'ha de concretar, al maxim,
I'objecte, els antecedents i els motius de la petici6é d'assessorament.

d) També s'ha d'acompanyar a la consulta, peticié d'informe o remissio d'un
recurs, una exposicio raonada de parer o informe previ, que tindra caracter
preceptiu, emés per |'assessoria juridica o unitat de personal de cada geréncia. Si
una geréencia no disposa de les esmentades unitats o no considera convenient la
seva intervencio, aquesta funcid correspondra a I'drgan o unitat que el o la gerent
determini en cada cas.

3. Tramitacio de la sol-licitud

3.1. L'elaboraci6 de la consulta, la peticié d'informe o remissio d'un recurs i el
procés de recopilacio de tota la informaci6 necessaria correspon a la unitat de
personal o assessoria juridica de cada geréncia. Si una geréncia no disposa de les
esmentades unitats o no considera convenient la seva intervencid, aquesta funcio
correspondra a |I'drgan o unitat que el o la gerent determini en cada cas.

3.2.  Lasollicitud I'ha de subscriure el titular de la geréncia o el seu personal
directiu, i ha de dirigir-se formalment a la Direcci6é de Recursos Humans i
Relacions Laborals del Servei de Salut de les Illes Balears.

3.3. La soHicitud de continua al-lusié i tota la documentacié s'han d'enviar a la
Direccidé de Recursos Humans i Relacions Laborals del Servei de Salut dins d'un
sobre tancat, acompanyat d'un ofici d'enviament amb registre de sortida de la
geréencia.

3.4. Enelcasdeles consultes i peticions d'informes, una vegada evacuats en
els terminis establerts en la normativa vigent, la Direccié de Recursos Humans i
Relacions Laborals o, si procedeix, el Cap del Servei corresponent, el remetra a
continuacié a I'organ sol-licitador.
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Aquesta instrucci6 s'ha de publicar al tauler d'anuncis de les geréncies del Servei
de Salut i a les seves respectives pagines d'Internet, en el cas que en tenguin.

NODHQ®

Palma, 13 de juliol de 2018

El director general

Julio Miguel Fuster Culebigas
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