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Instruccié 13/2023, de 9 novembre, del director general del Servei de Salut de
les Illes Balears per la qual s’estableixen criteris d’interpretacié de I’Acord de
la Mesa Sectorial de Sanitat de I’Administraci6é de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears de 22 de desembre de 2022 pel qual es desenvolupen mesures
organitzatives i de gestié en I'ambit del Servei de Salut

Per mitja de I’Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de I’Administraci6 de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears de 22 de desembre de 2022 pel qual es
desenvolupen mesures organitzatives i de gestio en I'ambit del Servei de Salut de
les Illes Balears —ratificat per I’Acord del Consell de Govern de 27 de febrer de
2023 (BOIB num. 26, de 28 de febrer de 2023)— es van adoptar mesures per
optimitzar el funcionament del servei public i dotar el Servei de Salut de nous
instruments de gestié que permetin millorar I'adaptabilitat dels recursos
disponibles.

Algunes d'aquestes mesures organitzatives estan descrites en termes generals i,
per aixo, aplicar-les suscita alguns dubtes interpretatius; unes altres, en canvi,
necessiten ser definides amb més concrecio per garantir que I’Acord s’'implementi
correctament.

No obstant aix0, cal recordar que algunes de les mesures ja han estat
desenvolupades pels acords seguients:

- Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de I’Administraci6 de la Comunitat
Autonoma de les llles Balears de 27 de marg de 2023 relatiu a I'organitzacio i
funcionament del personal dels equips de vol dependents de la Gerencia
d’'Atenci6 d'Urgéncies 061 de les Illes Balears (SAMU 061), ratificat per I'’Acord
del Consell de Govern de 3 d’abril de 2023.

- Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de I'’Administracio de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears de 27 de mar¢ de 2023 relatiu a la jornada de
treball de personal estatutari del Servei de Salut de les Illes Balears, ratificat
per I’Acord del Consell de Govern de 3 d’abril de 2023.

- Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de I’Administraci6 de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears de 27 de mar¢ de 2023 pel qual es desenvolupa
el regim juridic i es determinen les quanties corresponents dels llocs de dificil
cobertura, ratificat per I’Acord del Consell de Govern de 3 d’abril de 2023.
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En consequliéncia, en virtut de I'article 64.1 de la Llei 5/2003, de 4 d’abril, de salut
de les Illes Balears, que encarrega al Servei de Salut la gestié dels serveis publics
sanitaris de caracter assistencial, i dels articles 26.1 i 29.3 de la Llei 14/1986, de 25
d’abril, general de sanitat —en relacié amb I'article 12.1.c) del Decret 39/2006, de
21 d’abril, pel qual s’aproven els estatuts del Servei de Salut de les Illes Balears—,
dict la seguent

NOTHOO

Instruccioé
1. Objecte

Aquesta instruccio té per objecte establir criteris d'interpretacié de I’Acord de
la Mesa Sectorial de Sanitat de I’Administracio de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears de 22 de desembre de 2022 pel qual es desenvolupen mesures
organitzatives i de gestio en I'ambit del Servei de Salut de les Illes Balears
(d’'ara endavant, I’Acord).

2. Ambit subjectiu d’aplicacié

2.1. Les mesures incloses en |I’Acord son aplicables al personal estatutari del
Servei de Salut i al personal funcionari representat en la Mesa Sectorial
de Sanitat.

2.2. Les mesures incloses en el capitol IV de I’Acord sén aplicables al
personal sanitari en formacié (residents) unit per una relacié laboral
especial al Servei de Salut.

3. Efectes temporals de les mesures contingudes en |I’Acord

3.1. Les mesures establertes en els articles 2, 3,4, 5, 6, 7, 8.1, 8.2, 14,17 i 19
de I’Acord tenen efecte des del 1r de gener de 2023.

3.2. El complement de grau de formacié establert en |'article 16 de I’Acord té
efecte des del 1r de juliol de 2023.

3.3. Les mesures establertes en el capitol Il de I’Acord (art. 9, 10i 11), que
afecten el personal facultatiu i el personal d'infermeria adscrit a la
Geréncia del 061, tenen efecte des de les dates seguents:

a) Elsimports establerts en I'annex V de I’Acord corresponents al
complement de vinculacié (plus de vinculacié), al complement de
nocturnitat, al complement de festivitat i al complement de cap de
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NOTHOO

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Coordinacié d’Emergeéncies 061 sén aplicables des del 1r de gener
de 2023.

b) Els imports establerts en I'annex V de I’Acord corresponents al plus
de disponibilitat operativa de vol per a totes les illes, al preu d"hora
de guardiai al preu d'hora de vol sén aplicables des del 17 d’abril de
2023.

Les mesures establertes en el capitol III («Geréncia Atencié Primaria:
SUAP i PAC mobil», art. 12-15) de I’Acord tenen efecte des de les dates
seguents:

a) Les adequacions i les equiparacions retributives previstes en els
articles 13.2, 14 i 15 tenen efecte des del 1r de gener de 2023.

b) Les mesures organitzatives i assistencials requlades en els articles 12
i 13.1 seran aplicables quan s’aprovin els acords i es dictin les
resolucions que les implementin.

L’adequacié del preu de I’hora de guardia del personal sanitari en
formacioé (residents) prevista en I'article 18 de I'Acord té efecte des del
1r de gener de 2023, segons disposa l'article 4 de I’Acord.

Les mesures establertes en el capitol VI («Atencié primaria», art. 21-30)
gue no necessitin una implementacié normativa per aplicar-les tenen
efecte des del 1r de gener de 2023.

Les mesures que s’estableixen en I’Acord per a les quals no es fixa una
data d’efecte seran aplicables en la data que es determini expressament
en aquesta instruccio.

4. Regulacié de I'activacié de la guardia localitzada (art. 6 de I’Acord)

4.1.
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S’estableixen els criteris seguients per transformar una guardia
localitzada en una guardia presencial:

a) Entreles 8.00iles 22.00 h es transformara la guardia localitzada en
guardia de presencia fisica quan es doni algun dels suposits
seguents:

- Que el professional hagi estat requerit per incorporar-se al servei
més de dues vegades, independentment del temps d’activacio.

- Que el professional hagi estat present al centre a requeriment
per més de tres hores.
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NOTHOO

4.2.

4.3.

4.4,

b) Entreles 22.00i les 8.00 h es transformara la guardia localitzada en
guardia de preséncia fisica quan es doni algun dels suposit seglents:

- Que el professional hagi estat requerit per incorporar-se al servei
més d’una vegada, independentment del temps d’activacio.

- Que el professional hagi estat present al centre a requeriment
per més de dues hores.

Per calcular el temps de permanéncia al centre, s'ha d’entendre que
cada vegada que un professional sigui activat cal sumar 60 minuts com a
temps d’'activacié (desplacament -30 minuts- i sortida del centre -30
minuts-) al temps de durada de I'acte sanitari, llevat que es justifiqui que
el personal afectat hagi dedicat més temps a |'activacié.

En cap cas es poden addicionar aquests30 minuts en concepte de
desplacament si en el moment de I'activacié el professional era a les

installacions del centre sanitari.

Per aplicar els descansos corresponents cal tenir en compte la capacitat
d’autogestid dels serveis per tal de garantir la cobertura assistencial.

Aquesta mesura té efecte des del 1r de gener de 2023.

5. Desplagcaments (art. 7 de I’'Acord)

5.1.

5.2.
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La mesura retributiva establerta en el punt 7 de I’Acord regula les
retribucions que en concepte de complement de productivitat «factor
variable» han de percebre els facultatius especialistes d’area que es
desplacin als hospitals publics a Mallorca i també a Menorca, Eivissa i
Formentera, en els suposits prevists en els punts b) i f) de I'article 21.1 de
la Llei 11/2022, de 28 de desembre, de pressuposts generals de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears per a I’any 2023.

Les quanties corresponents a aquest concepte retributiu estan
determinades en el punt 11 de la Instruccié 1/2022, de 8 d’abril, del
director general del Servei de Salut de les Illes Balears per la qual es
dicten instruccions per elaborar les nomines del personal estatutari.

Aixi doncs, sense perjudici del que estableixi la Instruccié 1/2022, les
quanties que cal abonar per aquest concepte durant I'exercici de 2023
son les que s’indiquen a continuacio:



— 4
[

—
- a—

NOTHOO

. . Preu per
Grup professional Desplacament (en tots dos sentits) desplacament
De Mallorca cap a Menorca o Eivissa 723,60 €
De Mallorca o Menorca cap a Formentera 881,81 €
Facult.at|.u ,s D'Eivissa cap a Formentera 316,41 €
especialista d’'area
De Palma cap a Inca 220,74 €
De Palma cap a Manacor 300,00 €

6. Responsable d’'infermeria i coordinador dels SUAP (art. 13 de I'Acord)

6.1.

6.2.

6.3.

Les mesures establertes en I'article 13.1 de I’Acord només seran
efectives quan s’hagin aprovat les plantilles organiques corresponents, i
suposaran la modificacié de les retribucions complementaries que
perceben els llocs de responsable d’infermeria i coordinador dels SUAP.

Els organs directius dels Serveis Corporatius competents en matéria de
personal han de dictar les instruccions oportunes perque les
modificacions de les plantilles organiques de les diferents geréncies es
duguin a terme de manera homogenia i sincronitzada.

L'equiparacié de les retribucions de coordinador dels SUAP en els
termes establerts per als directors de zona basica de saluti els
responsables d'infermeria de |'article 13.2 de I’Acord fa referencia a la
percepcié del complement de productivitat (factor variable) que regula
el punt vuité de la Instruccié 10/2022 del director general del Servei de
Salut de les Illes Balears i té efecte des del 1r de gener de 2023.

7. Equiparacio retributiva entre el personal dels PAC mobils i el personal
dels SUAP (art. 14 de I’Acord)

L'equiparacié retributiva entre el personal dels PAC mobils i el personal dels
SUAP afecta la categoria metge/metgessa d’urgencia de I'atencié primaria i té
efecte des del 1r de gener de 2023.
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8. Extensi6 del complement de llocs de dificil cobertura als professionals
sanitaris en formacié (residents) de Menorca, Eivissa o Formentera que
siguin nomenats personal estatutari en la categoria facultatiu/facultativa
especialista d'area (art. 17 de I’Acord)

NOTHOO

8.1. L'article 17 de I’Acord estén la percepcié del complement de llocs de
dificil cobertura (abans «plus de fidelitzacié») a tots els professionals
sanitaris en formacié (residents) de Menorca, Eivissa o Formentera que
continuin vinculats al Servei de Salut com a personal estatutari en la
categoria facultatiu/facultativa especialista d’area sempre que
compleixin els requisits seguents:

a) Que hagin completat el periode de residéncia a I’Area de Salut de
Menorca o a |'Area de Salut d’Eivissa i Formentera.

b) Que, en acabar la residéncia, s'incorporin com a personal estatutari
de la seva especialitat amb un nomenament temporal de tres anys
de durada en la geréncia on hagin prestat servei com a resident.

¢) Que compleixin integrament la durada indicada en la lletra b). Els
professionals que no compleixin aquest requisit i acabin la relaci6 de
servei abans dels tres anys hauran de retornar la part proporcional
de I'import rebut.

8.2. Els estatutaris de la categoria facultatiu/facultativa especialista d'area
gue compleixin els requisits de |'apartat anterior percebran amb
caracter acumulatiu les quanties seguents:

a) Un pagament Unic de 4.800 € quan prenguin possessi6 de la placa
com a personal estatutari en els termes prevists en la disposicié
transitoria de I’Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de la Comunitat
Autonoma de les lles Balears de 27 de marg¢ de 2023 pel qual es
desenvolupa el regim juridic i es determinen les quanties
corresponents als llocs de dificil cobertura.

b) Un pagament de 4.000 € —o la part proporcional corresponent— en
concepte de complement de llocs de dificil cobertura per a I'exercici
de 2023, en els termes prevists en el paragraf 1.c) del punt segon de
I’Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears de 27 de mar¢ de 2023 pel qual es desenvolupa el
regim juridic i es determinen les quanties corresponents als llocs de
dificil cobertura.

8.3. Aquesta mesura té efecte des del 1r de gener de 2023.
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B 9.1.

/
9.2.
9.3.
9.4.

9. Adequacié i extensié del concepte retributiu «plus de fidelitzacié» (art. 19
de I’Acord)

L'article 19 de I’Acord ha estat desenvolupat transitoriament per I’Acord
de la Mesa Sectorial de Sanitat de la Comunitat Autonoma de les Illes
Balears de 27 de mar¢ de 2023 pel qual es desenvolupa el regim juridic i
es determinen les quanties corresponents als llocs de dificil cobertura.

L'ambit subjectiu d’aquest complement abasta tot el personal estatutari
sanitari del subgrup A1 i del subgrup A2 que tengui un nomenament
com a personal estatutari temporal a I'Area de Salut de Menorca o a
I’Area de Salut d’Eivissa i Formentera.

La percepci6 d'aquest complement és aplicable al personal estatutari
esmentat a 'apartat anterior que tengui un nomenament interi dels
previstos en |'article 9.1 —per ocupacié de places vacants, per execucio
de programes de caracter temporal i per excés o acumulaci6 de
tasques—, i també al personal amb un nomenament de substitucio en el
suposits prevists en |'article 9 bis de la Llei 55/2003, de 16 de desembre,
de I'estatut marc del personal estatutari dels serveis de salut.

Les quanties regulades en aquest punt s'abonaran transitoriament a
compte del complement de llocs de dificil cobertura, amb carrec al
subconcepte economic establert en el punt tercer de la disposicio
addicional tercera de la Llei 19/2019, de 30 de desembre, de pressuposts
generals de la comunitat autonoma de les Illes Balears per a I'any 2023.

10. Captacié de facultatius especialistes d’area (art. 20 de I’Acord)

10.1. L'article 20 de I'’Acord («Captacié de professionals») regula una bestreta
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extraordinaria de nomina (accié social), que és aplicable als facultatius
especialistes d’area sempre que compleixin els requisits seguents:

a) Que, en completar la residencia, s'incorporin com a personal
estatutari de la seva especialitat amb un nomenament temporal de
tres anys de durada a I’Area de Salut de Menorca o a I’Area de Salut
d’Eivissa i Formentera.

b) Que formalitzin un nomenament de tres anys de durada. Els
professionals que no compleixin aquest requisit i acabin la relaci6 de
servei abans dels tres anys hauran de retornar la part proporcional
de I'import rebut.

¢) Que sollicitin una bestreta extraordinaria de ndmina en els termes
prevists en I'apartat 18 de I’Acord de la Mesa Sectorial de Sanitat de
21 de desembre de 2004 sobre |'accio6 social per al personal del Servei
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G de Salut de les Illes Balears inclos en I'ambit d'aplicacio de la Llei
O 55/2003, aplicable al personal estatutari de les Illes Balears.
I
B 10.2. Els professionals que compleixin els requisits anteriors poden rebre en
/ concepte de bestreta fins al 50 % del complement de llocs de dificil
cobertura.
11. Efectes

Aquesta instruccié té efecte des que es publiqui en el web del Servei de Salut,
sense perjudici de la data d’efectes economics que s’indica expressament a
cadascun dels punts.

El director general del Servei de Salut
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